SPORTPARK
REINBEK

Unser Sport-Park in 21465 Reinbek bietet auf 25.000 gm modernste Raume fir Sport und
Fitness, Spal® und Unterhaltung. Auf insgesamt 19 Hallen- und Auf3enplatzen wird Tennis,
Soccer, Badminton und Squash angeboten, zudem 18 moderne Bowlingbahnen.

Das Spark’s Restaurant, die Sportsbar, der Club-Raum sowie das Bowling-Bistro
ermdglichen ebenfalls Raum fiir geschéftliche und private Anldsse und bieten unseren
Gasten eine breite gastronomische Vielfalt mit kulinarischen Kdstlichkeiten und saisonalen
Produkten.

Wir freuen uns auf Sie, wenn Sie mit ihrer Personlichkeit und beruflichen Erfahrung diese
Vollzeitanstellung, gerne auch langfristig, annehmen mochten:

Stellvertretende Leitung Bowling-Center (m/w/d) / Servicemitarbeiter/in (m/w/d)

Ihre Aufgaben

e Sie Ubernehmen die Beratung und Betreuung unserer Gaste und Besucher am
Counter und auf der Flache

¢ Ebenso bedienen Sie ihre Gaste mit Getréanken und bestellten Speisen

e Sollte es zu Reklamationen kommen, kénnen Sie damit freundlichst umgehend und
I6sungsorientiert agieren
Sie kontrollieren unser Bowlingcenter nach Sauberkeit

e In enger Abstimmung mit dem weiteren Serviceteam arbeiten Sie stets Hand in Hand
fur einen reibungslosen Geschéaftsbetrieb

e Sie unterstitzen die aktuelle Leitung des Bowling-Centers bei der
Dienstplanerstellung, Personalfihrung und der Veranstaltungsplanung
Sie achten auf Sicherheit und Einhaltung der Vorschriften

o Sie sollten ein offenes Ohr flr unsere Géaste haben, auf ihre Bedurfnisse eingehen
und regelmafig Feedback einholen, um den Betrieb stetig zu verbessern

lhr Profil

o Gerne eine abgeschlossene Berufsausbildung im Restaurant oder der Hotellerie als
Restaurantfachmann/-frau oder als Hotelfachmann/-frau

e Sie haben bereits Berufserfahrungen in einem Servicebetrieb sammeln kénnen und
stehen gerne im direkten Gastekontakt

e Sehr gute IT-Kenntnisse

o Kundenorientiertes Auftreten und Handeln

e Ein hohes Mal3 an Zuverlassigkeit, Engagement und Qualitatsbewusstsein sowie die
Bereitschaft zur Ubernahme von Verantwortung



Freude am Umgang mit Menschen

Sehr gute Deutschkenntnisse

Kdrperliche Fitness und Belastbarkeit

Bereitschaft zum Schichtdienst sowie zur Wochenend- und Feiertagsarbeit

Das erwartet Sie bei uns

e Eine Festanstellung in Vollzeit mit langfristiger Perspektive
Attraktive Vertragskonditionen wie zum Beispiel: Mitarbeitervergtinstigungen in
unseren Partnerbetrieben, verlassliche Arbeitstage, einen Mitarbeiterparkplatz oder
Fahrtkostenzuschuss, fortlaufende Gehaltsentwicklungen u.v.m.

o Ein vielfaltiges, abwechslungsreiches Aufgabengebiet und eine lockere
Arbeitsatmosphare

e Die Moglichkeit der Entfaltung und der eigenverantwortlichen Ubernahme von
Verantwortung

e Eine aufrichtige Zusammenarbeit mit der Geschéftsleitung

¢ Ein tolles, aufgeschlossenes und hilfsbereites Team sowie frohliche Gaste und
Besucher unseres Hauses

Weitere Informationen / Kontakt

Sollten Sie weitere Informationen zu dieser Aufgabe wiinschen, kontaktieren Sie als erste
und direkte Ansprechpartnerin Frau Marion Schmitz, Exklusives Recruiting GmbH, unter der
Telefonnummer: 040 / 537 977 167.

Wir freuen uns Uber Ihre Kontaktaufnahme und Bewerbung:

Exklusives Recruiting GmbH
FrobelstraRe 4 ~ 42117 Wuppertal
Jungfernstieg 7 ~ 20354 Hamburg
Deutschland

Tel.: 040 /537 977 167
info@exKklusivrecruiting.de
http://www.exklusivrecruiting.de




