
 
 
 
Das PANORAMA Hotel Billstedt und das PANORAMA INN Hotel und Boardinghaus, mit 
insgesamt 425 Hotelzimmern sowie 8 Veranstaltungsräumen für bis zu 200 Personen, 
stehen für traditionelle Gastlichkeit am östlichen Stadtrand von Hamburg 
 
In der zentralen Verwaltung in Hamburg - Billstedt wird zum nächstmöglichen Zeitpunkt diese 
verantwortungsvolle Position neu besetzt: 
 
Mitarbeiter/in Verkauf und Marketing (m/w/d) Fachbereich Hotellerie 
 
 
Ihre Aufgaben 
 

• Unterstützende Tätigkeiten im Vertragsmanagement mit deutschen und 
internationalen Veranstaltern 

• Entwicklung und Umsetzung von Kundenbindungs- und 
Verkaufsförderungsmaßnahmen 

• Mitgestaltung bei der Erstellung und Umsetzung des Marketingplans 
• Koordination von Online-Marketingkampagnen 
• Pflege und Ausbau bestehender Kundenbeziehungen 
• Erstellung von Statistiken, Analysen und Auswertungen 
• Akquisition neuer Kooperationspartner und Betreuung bestehender Kunden 
• Entwicklung und Vertrieb von Packages für Reiseveranstalter 
• Repräsentanz auf Fachmessen 
• Direktes Reporting an die Geschäftsleitung  

 
 
Ihr Profil 
 

• Eine abgeschlossene Berufsausbildung gerne im Bereich der Hotellerie oder im 
internationalen Management 

• Berufserfahrungen im Verkaufs- und/oder Frontoffice-Bereich der Hotellerie sind 
wünschenswert 

• Kenntnisse mit den gängigen MS-Office Programmen incl. Excel; gegebenenfalls die 
Handhabung in den nationalen und internationalen Buchungssystemen 

• Routinierter Umgang im Bereich Social Media 
• Sehr gute Kommunikationsfähigkeit sowohl innerhalb des Unternehmens als auch 

gegenüber den Geschäftspartnern 
• Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse 
• Engagement, Kreativität und Freude an vertriebstätigen Aufgaben 
• Eigenständige Arbeitsweise, ausgeprägte Kommunikationsstärke sowie ein 

gepflegtes und sicheres Auftreten  
 
 



Ihr neuer Arbeitgeber bietet Ihnen 
 

• Eine Festanstellung in Vollzeit -unbefristet- mit langfristiger Perspektive 
• Attraktive Vertragskonditionen 
• Ein vielfältiges, abwechslungsreiches und interessantes Aufgabengebiet 
• Ein aufgeschlossenes Team 
• Eine enge Zusammenarbeit mit der Hoteldirektion 
• Mitarbeitervergünstigungen in den Partnerbetrieben 
• Einen Mitarbeiterparkplatz oder die Bezuschussung des HVV ProfiTickets 
• Falls Sie nicht aus der Region Hamburg kommen, bietet Ihnen Ihr neuer Arbeitgeber 

eine Unterkunft für die ersten Monate sowie die Mithilfe bei der Wohnungssuche an.  
 
 
Weitere Informationen / Kontakt 
 
Sollten Sie weitere Informationen zu dieser Aufgabe wünschen, steht Ihnen als direkte 
Ansprechpartnerin Frau Marion Schmitz, Exklusives Recruiting GmbH, unter der 
Telefonnummer: 040 / 537 977 167 gerne zur Verfügung. 
 
Wir freuen uns auf Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen unter Angaben Ihres 
nächstmöglichen Eintrittstermins und Ihrer Gehaltsvorstellung. Richten Sie diese bitte an: 
 
Exklusives Recruiting GmbH 
Fröbelstraße 4 ~ 42117 Wuppertal 
Jungfernstieg 7 ~ 20354 Hamburg 
Tel.: 040 / 537 977 167 
info@exklusivrecruiting.de 
http://www.exklusivrecruiting.de 
 


